РЕПУБЛИКА СРБИЈА

АУТОНОМНА ПОКРАЈИНА ВОЈВОДИНА

ОПШТИНА ТЕМЕРИН

СКУПШТИНА ОПШТИНЕ ТЕМЕРИН

ЛОКАЛНИ САВЕТ ЗА СОЦИЈАЛНА ПИТАЊА

ОПШТИНЕ ТЕМЕРИН
[image: image23.jpg]



Стратегија 
развоја социјалне заштите 

општине Темерин
2010-2014.
Темерин, јануар 2010.
1. Увод
Стратегија развоја социјалне заштите у општини Темерин, је кључни документ, у форми петогодишњег плана, који омогућава општини Темерин да се укључи у реформе из области социјалне заштите, у процес децентрализације унапређујући постојеће, развија нове услуге, сервисе и облике заштите у нашој локалној заједници, којима се унапређује положај и квалитет живота наших грађана и грађанки у природном окружењу, посебно најрањивијих група становништва. 

Стратегијом смо се обавезали да обезбедимо потребне предуслове (простор, финансијска средства и стручни рад пружалаца услуга) за одрживост постојећих и увођење нових, иновативних услуга.

На реализацији Стратешког плана неопходно је ангажовање великог броја стручњака из области социјалне заштите  и представника корисника социјалне заштите, јер они су ти који најбоље познају проблеме социјалне заштите својих грађана и грађанки. 
Стратешки план социјалне заштите општине Темерин је направљен према актуелним подацима и приоритетима дефинисаним у времену његовог доношења. Током његове реализације могуће је мењати и допуњавати поједине сегменте, прилагођавајући га потербама грађана. 

Локални савет за социјална питања општине Темерин
1.1. Уводна реч предсеника општине Темерин
Општина Темерин унапређење социјалног положаја својих суграђана види као један од темеља успешног спровођења Стратегије развоја општине Темерин. 
Овај докуменат је први корак на путу, на којем је крајњи циљ стварање веома комплексног система социјалне заштите. Проширен и развијен систем услуга социјалне заштите ће бити у потпуности доступан заједници и обезбедиће снажну укљученост грађана, институција, удружења и приватних пружалаца услуга у процес чији је основни циљ да обезбеди квалитетан живот свим грађанима наше општине.
Израдом Стратешког плана стварају се могућности да се услуге развијају плански и у складу са идентификованим потребама корисника на различитим нивоима, на основу доброг познавања и дефинисања приоритетних потреба и постојећих ресурса наше локалне заједнице.
Потребно је изразити захвалност свим учесницима на локалном нивоу који су радили на веома обимном и тешком послу.
Документ Стратегије развоја општине Темерин не сме остати без активности. Спровођење Стратегије не сме бити условљено политичким одлукама већ мора остати трајно опредељење свих чинилаца који утичу на њено спровођење.

Председник општине Темерин

Андраш Густоњ
1.1 Локални савет за социјална питања општине Темерин
За реализацију циљева и задатака дефинисаних у овом документу, било је неопходно да сви релевантни социјални актери, буду адекватно укључени у реформу социјалне заштите. У циљу унапређења социјалне заштите у општини Темерин формиран је Локални савет, који је радио на прикупљању података и дефинисању приоритета приликом израде стратегије. 
Формирањем међусекторског тела, Локалног савета за социјална питања, процес планирања социјалне заштите на локалном нивоу методолошки је и структуром учесника обезбедио интегративан приступ. Важност оваковог приступа је у чињеници да задовољавање потреба појединаца и група у ризику углавном излази из оквира једног сектора па је заједнички приступ неопходан за ефикасне интервенције. 
Чланови Локалног савета за социјална питања општине Темерин:

· Владислав Цапик – заменик председника општине
· др Горица Бањац – члан Општинског већа за ресор здравство и социјална заштита
· Даница Шкријељ – члан Општинског већа за ресор цивилна организација и омладина
· Изабела Урбан – члан Општинског већа за ресор школство и дечије установе
· Татјана Гемаљевић – представник Полицијске станице Темерин
· Магдолна Пете – начелник Општинске управе
· др Елизабета Маринковић Врховац – директор Дома здравља Темерин 
· Данијел Хајдук – директор ЦСР Темерин
· др Михаљ Матушка – председник Скупштине општине Темерин
· др Олга Пекез – члан Општинског већа за ресор заштита животне среднине
· Радослав Момчиловић – стручни радник социјалног рада
2. Визија и мисија
2.1. Визија
Општина Темерин са развијеном мрежом социјалних услуга је гарант социјалног благостања за све своје становнике/це.

2.2. Мисија
Мисија општине Темерин је да својом социјалном политиком ствара друштво једнаких шанси за све становнике/це и услове достојне човека
3.  Анализа ситуације
3.1.  Положај општине Темерин
[image: image1.png]


Територија општине Темерин се налази у југоисточном делу Бачке. Са источне стране се граничи са општином Жабаљ, са севера са општином Србобран, општином Врбас на западу и градом Новим Садом на југу.

Општина Темерин има три насеља: Темерин, Бачки Јарак и Сириг, а територија је подељена у четири катастра: Темерин, Бачки Јарак, Сириг и Камендин. 

Географски положај општине Темерин је врло повољан. У меридијанском правцу је секу три важна пута. 
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Најважнији је међународни пут Е-75 који води од Новог Сада до Суботице и даље ка Мађарској. Део пута Нови Сад - Србобран, који сече западни део општине Темерин, је пуштен у употребу 1984 године. 
Други важни пут је пут М-22 (од недавно међународни пут Е-5), који има скоро исти правац. М-22 води мало источније од пута Е-75 и пролази кроз Сириг. 
Трећи пут је регионалног значаја (Р120) и иде кроз Нови Сад, Бачки Јарак и Темерин и води ка Бечеју, Сенти и Кањижу. У Сиригу и Темерину, сва три пута пресеца регионалну пут Р-104 који иде у правцу Оџаци – Змајево – Сириг – Темерин - Жабаљ. Одавде главни пут води преко Тисе у Зрењанин и друге градове у Банату. Кроз југоисточни део општине и два њена насеља иде железничка пруга од Новог Сада ка Жабљу, Бечеју и Сенти.
 Као што се види Општина Темерин и сада има релативно добро развијену саобраћајну инфраструктуру, а Просторним планом Републике Србије предвиђен је даљи интезивни развој друмског и железничког саобраћаја. 

3.2.  Општина у бројкама
По подацима који датирају из 2002. године на подручју општине Темерин живи 28.275 становника. Општина Темерин је вишенационална заједница од 16 народности. Највише има Срба 18155 (64,2%) и Мађара 8341 (29,49%). Од укупног броја становништва мушкараца има 13.813, а жена 14.462.

	Национална припадност
	Број
	%

	Срби
	18.155
	64,20

	Мађари
	8.341
	29,49

	Југословени
	407
	 1,44

	Остали и неопредељени
	1.372
	 4,87

	Укупно
	28.275
	100,00


Табела 1: Национална структура становништва Општине Темерин према подацима Пописа из 2002. год.

Тренд раста становништва подручја Темерина је врло специфичан. Током последњих пар векова, број становника се повећао за 72%.
Старосна структура становништва је следећа:
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Графикон 1: Број становника Темерина према годишту и полу на основу резултата пописа 2002. године

[image: image3.jpg]3800
3800
3400
3200
300
2800
2500
2400
2200
2000
1800
1800
1400
1200
1000

a0

&0

400

m

hi‘l_n

Temepun
6569

Tewepm
0.7

Tewepus
7573

Tevepu  Tewspm  Tewepun  Tewepias
08¢ o5y et o5a9

Temepun
100+

Tevepue
sy





                                                                                                                              Графикон 2: Старији од 65 година према полу

Општина Темерин има око 4.200 пензионисаних грађана.
Општина Темерин данас представља једну општину са значајним повећањем броја становника у периоду 1991-2002.година, услед прилива великог броја избеглица и ИРЛ.
Од укупног броја регистрованих избеглих и прогнаних лица (9.650), који су у периоду од 1991. до 2001. године дошли у нашу општину, њих око 70% се  одлучило  да свој живот и рад настави  у Темерину.
У периоду од 2002. године до 2008. године према ’’Информацији о стању избеглица, прогнаника и расељених лица у општини Темерин’’ повереника Комесаријата још 2509 лица је стекло и реализовало држављанство Републике Србије.

Број домаћинстава у општини је:
	Број чланова
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10 и више
	Просечан број чланова

	Број домаћинстава
	1186
	1593
	1264
	1743
	499
	166
	58
	10
	2
	8
	2.94


Табела 2: Домаћинства по броју чланова на основу пописа из 2002. год.

3.3. Привредна  ситуација  у  општини
Према Посторном плану Републике Србије општина Темерин се налази у појасу интензивног развоја првог значаја, што ствара добре могућности за будући развој.

Анализа је показала да окосницу привредне структуре општине Темерин чине прерађивачка индустрија, трговина и пољопривреда, у којима делују средња и мала предузећа, и развијен предузетнички сектор. 
У оквиру индустрије назаступљеније су метална и металопрерађивачка индустрија, производња грађевинских материјала и арматура, дрвнопрерађивачка, производња текстилне галантерије, хемијска индустрија, прерада пољопривредних производа и др. Међу предузећима по својим резултатима пословања и свом доприносу досадашњем развоју привреде Општине издвајају се предузећа ФКЛ, Термовент, Ферокоп, Визор, ДТД Рибарство доо,  Векић... Своју конкурентност ова предузећа потврђују извозом на инострана тржишта, а највећи извозник међу њима је ФКЛ који скоро 80% свог прихода остварује на иностраном тржишту. 

Предузетнички сектор традиционално је усмерен на пружање различитих услуга, међу којима личне занатске услуге имају велики значај, као и на прераду дрвета, производњу металне галантерије, производњу медицинске опреме, производњу опреме за млинове, производњу обуће, производњу текстилних производа, производњу предмета од пластике и сл. Неки предузетници по својој величини не заостају за многим малим, па и неким предузећима средње величине. Тако нпр. предузетничка радња „Беба” запошљава око 70 радника, Дуга запошљава око 35 радника, Ковач ХУЂИК око 35 итд. 
Општина Темерин располаже и значајним природним потенцијалаима за развој туризма, у које спадају, пре свега, заштићена природна добра реке Јегричке са богатом флором и фауном, богатство термалним водама погодним за развој бањског туризма, као и споменик природе „Стари парк”. Туристичкој понуди могу допринети и бројна културна доба која се налазе на територији Општине, као што је 11 археолошких локалитета, замак „Каштељ”, етно парк „Брвнара” и сл. Као значајан ресурс могу се навести и термоминерални извори.

 Поред наведеног, значајан „неопипљив” ресурс Општине представља традиција организовања туристичких манифестација („Пасуљијада” и сајам вина), као постојање удружења „Јегричка и салаши”, чији је циљ промоција и развој туризма на подручју Општине. Насупрот значајним природним и културним потенцијалима за развој туризма, стоје постојећи капацитети за пружање угоститељских и туристичких услуга. Анализе показују на потребу развоја понуде смештајних капацитета, као и потребу побољшања опремљености постојећих угоститељских објеката као и побошање нивоа услуга које пружају. 

Од бројних могућих мера за стварање подстицајног пословног амбијента за локалну економију, општина Темерин определила се за оснивање институција за пружање подршке локалном развоју и пословању привреде.
3.3.1. Утицај  привредне  ситуације  на  социјалне  потребе
Темерин је општина са релативно богатом традицијом рада у области прерађивачке индустрије, трговине и пољопривреде и као таква је препознатљива у региону. 

Процес транзиције, приватизације и реструктуирања привредних субјектата у општини Темерин траје већ дужи низ година и још увек није окончан, што је у великој мери утицало на релативно неповољнију привредну ситуацију. Још увек је неизвесна ситуација у највећим привредним предузећима и коначно решење њиховог статуса очекује се у наредном периоду, нека од њих биће приватизована, нека реструктуирана, а нека ликвидирана, што ће условити да  један број радника остане без посла. 
Данас је и поред спровођења активних мера запошљавања, у Општини Темерин релативно висока незапосленост, као што то илуструје Табела 3. Један од проблема у области запошљавања представља висок удео незапослених без квалификација (I и II степен стручне спреме).
На основу информација које смо добили од Националне службе за запошљавање стање по питању незапослености на крају септембра 2009. године у општини Темерин је било следеће

	Степен СС

	Старост и пол


		До 18 г.

	19-25

	26-30

	31-40

	41-50

	Преко 50

	Укупно


		У*

	Ж**

	У

	Ж

	У

	Ж

	У

	Ж

	У

	Ж

	У

	Ж

	У

	Ж


	I 

	3

	4

	44

	20

	46

	28

	168

	109

	165

	100

	282

	142

	708

	403


	II

	1

	0

	2

	2

	6

	6

	28

	21

	20

	9

	34

	12

	91

	50


	III

	26

	11

	171

	73

	104

	54

	172

	105

	105

	51

	233

	79

	811

	373


	IV

	0

	0

	100

	60

	68

	46

	188

	126

	262

	165

	114

	66

	732
	463

	V

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	3

	3

	8

	1

	4

	0

	15

	4


	VI

	0

	0

	21

	12

	15

	11

	24

	22

	15

	11

	23

	6

	98

	62


	VII1
	0

	0

	20

	15

	35

	20

	19

	13

	12

	6

	12

	4

	98

	58


	VII2
	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0


	VIII

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	1

	0

	1

	0


	Укупно

	30

	15

	358

	182

	274

	165

	602

	399

	587

	343

	703

	309

	2554

	1413



	


Табела 3: Незапосленост у Општини Темерин 30.09.2009.

   *У – Укупно
** Ж – Жене
Један од проблема је и непостојање базе података који се тичу образовног профила незапослених (постоје само подаци који се односе на степен стручне спреме)
4. Социјална заштита на нивоу општине
Кључни актери и институције у области социјалне заштите у општини Темерин су: 

· Локална самоуправа
· Центар за социјални рад општине Темерин 

· Дом здравља
· Установе предшколског, основног и средњег образовања
· Полицијска станица Темерин
· Национална служба за запошљавање и 

· Организације цивилног сектора 

[image: image4]
4.1. Центар за социјални рад Темерин
Центар за социјални рад запошљава  14 радника. Оснивач ЦСР Темерин је Општина Темерин. Основни задаци рада Центра су спровођење социјалне заштите и обезбеђивање социјалне сигурности грађана општине Темерин. Под социјалном заштитом се подразумева организована друштвена делатност која има за циљ пружање помоћи грађанима и њиховим породицама, у условима стања социјалне потребе и предузимање мера ради спречавања и отклањања последица таквог стања. Сваком грађанину или породици, којој је неопходна друштвена помоћ, у циљу савладавања материјалних и других животних тешкоћа, припада помоћ из области социјалне заштите.
Приступ КОРИСНИК У ЦЕНТРУ ПАЖЊЕ је опредељење ЦСР-а, јер полази од претпоставке да је корисник најбољи познавалац својих потреба, чиме се у најбољем смислу осигурава поштовање људских права. Развијајући услуге по овом моделу, улога професионалца је, да заједно са корисником процени, истражи и пронађе најефикасније решење за задовољавање његових потреба, уважавајући реално стање у локалној заједници.   
Део функција Центра за социјални рад јесте реализација законом утврђених права из области социјалне заштите и заштите породице, чију организацију и реализацију је Република поверила Центрима за социјални рад.
Права које општина обезбеђује Одлуком о утврђивању проширених права грађана у области социјалне заштите
Поред права утврђених републичким прописима, Општина Темерин је утврдила део права и услуга које  општина обезбеђује из њене надлежности (тзв. проширена права) а то су:

· Право на једнократну новчану помоћ,

· Право на тренутну новчану помоћ,

· Право на посебну новчану помоћ,

· Накнада трошкова погребних улуга,

· Накнада трошкова за помоћ у кући,

· Накнада трошкова превоза ученика,

· Право на опрему за смештај корисника у установу социјалне заштите или породицу,

· Накнада трошкова за уџбенике и прибор,

· Накнада трошкова превоза до школе за пратиоца деце ометене у развоју која похађају основну школу за децу ометену у развоју,

· Накнада трошкова превоза до предшколске установе за децу ометену у развоју која похађају прилагођен предшколски програм за децу ометену у развоју

· Накнада трошкова превоза до предшколске установе за пратиоца деце ометене у развоју која похађају прилагођен редшколски програм за децу ометену у развоју

· Накнада трошкова исхране деце ометене у развоју која похађају прилагођен предшколски програм за децу ометену у развоју

    Закључцима Општинског већа су регулисана и следећа права:
· Право на накнаду трошкова превоза до школе  деце ометене у развоју која похађају основну школу за ученике ометене у развоју

· Право на накнаду трошкова превоза до школе за децу ометену у развоју која похађају средњу школу за ученике ометене у развоју

· Право на финансирање трошкова дневног боравка, ужине и превоза за кориснике – децу и омладину са лаком и умереном недовољном менталном развијеношћу

4.2. Дом здравља
Дом здравља Темерин је здравствена установа која обавља здравствену делатност на нивоу примарне здравствене заштите становништва. У оквиру Дома здравља организоване су следеће службе : здравствена заштита одраслих становника,  хитна медицинска помоћ, здравствена заштита деце и здравствена заштита школске деце (дечији школски диспанзер), здравствена заштита жена, лабораторијска дијагностика, радиолошка дијагностика, физикална медицина и рехабилитација, специјалистичко консултативне службе, стоматолошка здравствена заштита и фармацеутска здравствена делатност. Служба  опште медицине у Дому здравља Темерин  организована је у  оквиру ''централне'' зграде Дома здравља која се налази у средишту општине Темерин и у амбулантама које се налазе у Месним заједницама Бачки Јарак , Сириг , Телеп и Старо Ђурђево. 

	служба
	запослени
	број

	
	лекари
	медицинске сестре - техничари
	прегледа
	услуга

	Здравствена заштита деце
	3
	3
	21622
	19251

	Здравствена заштита школске деце
	2
	2
	13325
	13083

	Здравствена заштита жена
	2
	2
	16826
	9202

	Здравствена заштита одраслих
	12
	18
	110956
	146351

	Хитна медицинска помоћ
	5
	7
	7294
	7294

	Радиолошка дијагностика
	1
	1
	1740
	4515

	Лабораторијска дијагностика
	-
	4
	-
	132129

	Физикална медицинска рехабилитација
	1
	4
	5096
	40239

	Специјалистичко консултативна служба
	Интерна
	1
	2
	4289
	5356

	
	Пнеумофизиологија
	1
	2
	4782
	4517

	
	Офтамологија
	1
	1
	7571
	36796

	Укупно
	29
	46
	193501
	418733


Табела 4: Статистички преглед запослених и рада Дома здравља за 2008. годину

Напомена (везана за табелу):
У 2008 гофини у служби здравствене заштите жена пружено је 416 терапијске услуга од стране лекара.
Санитетски превоз- током 2008 године транспортовано  је укупно 1576 пацијената и пређено 164 653 км. 

У последњих неколико година уложена су знатна средства за модернизацију  опреме и реконструкцију постојећих објеката.

4.3. Установе предшколског, основног и средњег образовања
Школска мрежа општине Темерин обухвата једну предшколску установу, четири основне школе и једну средњу школу. Све остале потребе у школовању реализују се у средњим, вишим и високим школама Новог Сада или других места, које са Темерином повезује редован градски и међумесни саобраћај. У школским објектима програмима образовања и васпитања обухваћено је 3.774 ученика са којима ради 316 учитеља, наставника и њихових сарадника. Школске зграде основних школа су нове, рађене савремено, у протеклих тридесет година. Изузетак је Техничка школа која је смештена у бившем дворцу ''Каштел'' који је најстарија зграда у насељу, зидан 1796. године и адаптиран за наставу. Будући да се број ученика последњих десет година нагло повећао, осећа се потреба за повећањем школског простора што се и реализује доградњом школе у МЗ Старо Ђурђево и изградњом нове предшколске установе у Сиригу.

· Предшколска установа ''Вељко Влаховић’’

Предшколска установа Вељко Влаховић у Темерину ради у 4 објекта: Центар, укупне површине 1940м2, објекат у Бачком Јарку, има површину од 700м2, Објекат у Старом Ђурђеву у школи П.Кочић располаже са 350м2 и Телеп са 500м2. Укупна површина је 3490 м2 учионица за васпитање и збрињавање као и 6.290м2 дворишних површина. Тренутно капацитет је око 400 деце. Потребе су много веће па се тренутно дограђује смештајни капацитет у МЗ Старо Ђурђево. Сви објекти имају савремене кухиње. Објекти и учионице су опремљене дидактичким материјалом као и потребном опремом. Током 2007, године почела је изградња новог објекта предшколске установе у Сиригу која ће свој тренутни капацитет од 80 предшколаца значајно повећати.
· ОШ ’’Петар Кочић’’ Темерин
[image: image13.png]


Ово је највећа школска установа која има 1192 ученика који настави похађају у четири објекта са укупно 58 одељења, 8 одељења има наставу на матерњем мађарском језику. Централни објекат у коме се настава одвија на српском језику у 30 одељења изграђен је 1974. године. Пројектом је планирана изградња анекса школе, а који до данас није изграђен.

[image: image14.jpg]



Објекат у Старом Ђурђеву изграђен је 1930. године, а њега користе 8 одељења основне школе и предшколска установа. Током 2006. године почела је доградња објекта у Старом Ђурђеву. Нови објекат треба да омогући школовање од првог до осмог разреда у истој згради, У оквиру школе гради се нова фискултурна сала.
Школа Петар Кочић користи неколико учионица централног објекта школе ''Кокаи Имре'' као и учионице исте школе у објекту на Телепу. Крај свих објеката ове школе изграђени су и уређени спортски терени и игралишта, а школи је на располагању спортска хала и две спортске сале. Има централно грејање и савремену кухињу. Ради у две смене и запошљава 87 лица.
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Графикон 3: Број ученика у периоду од 2000-2009. годин

· ОШ ’’Кокаи Имре’’ Темерин
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Основна школа "Кокаи Имре" користи два објекта: централну школску зграду у Темерину и истурена одељења на Телепу. Централна зграда је изграђена 1968. године, а школска зграда на Телепу је адаптирана 1956. године. На Телепу настава се организује од 1. до 4. разреда, са по једним одељењем. Овај објекат користе и ученици ОШ "Петар Кочић" из Темерина, од 1. до 4. разреда. У централној школској згради органозована су и два комбинована одељења од 1. до 4. и од 5. до 8. разреда за ученике са сметњама у развоју. 

У оба објекта ОШ "Кокаи Имре", настава се изводи на мађарском наставном језику. Због недостатка школског простора у матичној школи, у централној школској згради ОШ "Кокаи Имре" наставу на мађарском језику похађају и ученици ОШ "Петар Кочић" из Темерина, по једно одељење од 1. до 8. разреда. 
Школу у школској 2009/2010 години похађа 462 ученика по редовном програму, 10 ученика похађа наставу по програму прилагођеном за ученике са сметњама у развоју. 

У ОШ "Кокаи Имре" од укупног броја од 64 запослена 46 наставно, а 18 ваннаставно особље. 
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Графикон 4: Број ученика у периоду од 2000-2009. године
· ОШ ’’Данило Зеленовић’’ Сириг
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Основна школа Данило Зеленовић у Сиригу располаже са 2.686м2 школског простора у 4 објекта од којих је најновији изграђен 1980. године и у ком је смештено 7 учионица - кабинета, зборница и администрација. Има салу за физичко васпотање са 2 свлачионице, кабинетом и справарницом. Двориште је асфалтирано у димензијама рукометног игралишта. Има кухињу и централно грејање, ради у две смене. Школу у школској 2009/2010 години похађа 286 ученика. Једну учионицу школе за извођење наставе користе и ученици истуреног одељења СОШО ''Милан Петровић'' из Новог Сада (четири ученика). Школа има 37 запослених. Од укупног броја запослених 26 је наставно, а 11 је ваннаставно особље. У школи се од 2009. године спроводи пројекат ''Школа без насиља''. 
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Графикон 5: Број ученика у периоду од 2000-2009. године
· ОШ ’’Славко Родић’’ Бачки Јарак
[image: image17.jpg]


Основна школа Славко Родић у Бачком Јарку ради у згради изграђеној 1964. године са 12 учионица и два кабинета. На месту некадашње фискултурне сале изграђена је модерна спортска хала са 750 места на трибинама, школска радионица, кабинети, котларница и библиотека. Има централно грејање од 1992. године на гас. У дворишту се налази уређен асфалтиран спортски терен од 1.150м2. Школа ради у две смене и у школској 2009/2010 години има 535 ученика (тренд смањивања броја ученика) и 57 запослених радника (од тога 39 запосленог наставног особља). Једну учионицу школе за извођење наставе користе и ученици истуреног одељења СОШО ''Милан Петровић'' из Новог Сада. ОШ "Славко Родић'' из Бачког Јарка је усвојила ШРП за период 2009 - 2013.год. Изабран је нови тим, мисија и визија. Мото је: Ми не чекамо, већ корачамо у сусрет променама. То је други по реду ШРП, а првим је покренута систематска брига о осавремењавању рада у школи кроз опремање наставним средствима и обукама наставника за савремене облике рада (путем семинара).
Приоритети новог ШРП-а су:

1. Унапредити сарадњу са родитељима (развијање пернерске комуникације-продужени боравак, уређење школског дворишта/родитељи активно укључени у све пројекте...)

2. Унапредити ангажовање наставника у школи (наставити обуке на семинарима, опремањем 3 мултимедијалне учионице стварати услове за наставу уз коришћење компјутера, већи број секција)

3. Подршка ученицима (реализација дугорочног пројекта ''Школа без насиља'', развијати ученичка права кроз одговорности - Кодекс понашања, рад са децом која имају проблема у учењу и са талентованим ученицима)

4.Самовредновање (спроводити континуирано, акциони план, обука наставника, укључивање ученика и родитеља)  

· Средња Техничка школа ’’Лукјан Мушицки’’ Темерин
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Техничка школа је имала у прошлости трансформацију: од стручне школе (1946), па ''Школа ученика у привреди'' (1947), преко школе за КВ раднике ''Чаки Лајош'' (1975). Постала је 1978. године Школа за заједничко средње образовање и васпитање. Од 1990. године носи назив ''Средња школа 25. Мај'' да би од 1993. године постала Техничка школа Темерин. Недавно је добијена сагласност на промену имена па сада овај средњошколски центар носи име Лукијана Мушицког. Школа оспособљава кадрове трговачке, економскеи, фризерске и машинске струке. Ради на српском и мађарском језику. Школу похађа 300 ученика и има 43 запослена. 
4.4. Остали институционални капацитети општине Темерин
4.4.1. Организације невладиног сектора
Цивилни сектор је препознао потребу да је неопходно да заузме активнију улогу у систему социјалне заштите и да у партнерству са другим актерима развија услуге за циљну групу коју окупља или у складу са својом делатношћу.

Нажалост у општини Темерин, још увек, не постоји широка мрежа пружалаца социјалних услуга из домена невладиног сектора. 

Као активније можемо издвојити ’’Удружење за инклузију особа са инвалидитетом’’, Удружења пензионера, Удружење "Сложне сестре", Актив жена, Удружење жена "Мајчино крило" итд.
4.4.2. Национална служба за запошљавање филијала Нови Сад – испостава Темерин
Национална служба за запошљавање филијала Нови Сад – испостава Темерин има два запослена радника.

Запослени у испостави Темерин су  у складу са потребама свог радног места прошли су обуке саветодавних вештина, пословне комуникације, израде индивидуалног плана запошљавања и профилисања у склопу пројекта EU CARDS 2004.
4.4.3. Повереништво за избеглице
Повереништво за избеглице је део Општинске управе који врши поверене послове, у оквиру своје основне делатности и координације различитих програма на локалном нивоу пружа обухватну подршку избеглим и интерно расељеним лицима кроз различите програме и индивидуалну помоћ.
4.4.4. Црвени крст Темерин

   Црвени крст Темерин је поново почео са радом 1991. године када је и спремно дочекао први талас избеглих лица бивших република СФРЈ.

Рад у ЦК је волонтерски из разлога што организација није у могућности да има професионално запослено лице. Број активних волонтера је 10, а чланова ЦК има око 200.

Активности које ради Црвени крст Темерин су редовне активности ЦК Србије и ЦК Војводине

· Дифузија Основних принципа Црвеног крста и међународног хуманитарног права

· Служба тражења

· Деловање у несрећама

· Прва помоћ

· Давалаштво крви

· Здравствено-васпитна делатност

· Социјална делатност

· Подмладак и омладина

4.4.5. Полицијска станица Темерин

ПС Темерин непосредно обавља полицијске и друге послове и остварује локалну сарадњу на подручју општине Темерин у саставу Полицијске управе Нови Сад. У оквиру ПС Темерин послове обављају униформисани и неуниформисани запослени који примењују полицијска овлашћења, као и запослени на посебним или одређеним дужностима, чији су послови у непосредној вези са полицијским пословима. Полицијски службеници ПС Темерин обављају законом утврђене полицијске послове: пружају подршку владавини права у демократском друштву и одговорни су за остваривање безбедности у складу са законом; свима пружају заштиту права и слобода која се могу ограничити само пдо условом и на начин утврђен Уставом и законом; информишу јавност о својим активностима при том не откивајући поверљиве информације; сарађују са органима територијалне аутономије и локалне самоуправе у предузимању мера ради остваривања безбедности људи и имовине, као и са свим другим органима и установама, оргнизацијама, мањинским и другима организационим групама самоорганизованим појединцима, ради развијања партнерства у спречавању или откривању деликата и њихових учинилаца и остваривања других безбедоносних циљева; обављају и друге активности из области унутрашњих послова. Рад полиције заснива се на кодексу етике који доноси Влада Републике Србије. Полицијски службеници ПС Темерин обављају полицијске послове у складу са начелом професионализма, сарадње, законитости у раду и сразмерности у примени полицијских овлашћења, као и на принципу супсидијарности (рада са најмање штетним последицама). У обављању послова полиције, радници ПС Темерин се придржавају националних и међународних стандарда полицијских поступања, зајтева утврђених законом и другим прописима и актима Републике Србије, као и међународним уговорима и конвенцијама које је усвојила Република Србија. Послови, надлежност и овлашћења полиције регулисана су Законом о полицији.
5. SWOT анализа и анализа проблема
Следе резултати анализе оних услуга социјалних актера чији је циљ пружање подршке у побољшању квалитета живота група у ризику. Анализе су направљене од стране самих носилаца програма и услуга. Резултати анализе у себи садрже информације о капацитетима социјалних актера и квалитету услуга, из чега следе и препоруке за превазилажење уочених недостатака.
Анализа је омогућила учесницима да направе увид о постојећим и недостајућим ресурсима за развој социјалне заштите на локалном нивоу. Значај ове анализе је у препознавању ресурса које је могуће одмах ставити у функцију, али и о неопходности развијања недостајућих ресурса.
5.1. SWOT анализа социјалног сектора
	СНАГЕ
	СЛАБОСТИ

	· Постојање институција за социјалну заштиту
· Материјална опремљеност установа и институција је релативно добра
· Канцеларија за младе
· Усмереност локалне самоуправе ка стратешком решавању проблема у области социјалне заштите
· Одговарајућа образовна структура запослених
· Развијени програми социјалне заштите на нивоу локалне самоуправе и њихова примена
· Побољшана евиденција лица у стању социјалне потребе
· Добри односи са великим бројем НВО у општини
· Постојање програма помоћи у кући који има добре потенцијале
· израда локалне стратегије социјалне заштите, која је услова за конкурисање код неких донатора
· Програм ’’Социјално становање у заштићеним условима’’ и ’’ЕСВиТ’’

· Солидно искуство запослених у раду на пројектним активностима
· Добри односи са локалним медијима
	· Неспремност неких актера да се укључе у реформу социјалне заштите и отпори реформи
· ЦСР нема свој простор, већ користи неадекватан простор МЗ 1

· Мали број програма социјалне заштите
· Мали број носилаца услуга социјалног каратера
· Непостојање умреженог (партнерског) рада институција
· Методологија рада на превенцији је неадекватна, застарела и недовољна; не постоји довољна свест о значају превенције; застареле методе рада са децом,
· Информисање у социјалној заштити не прати могућности корисника (најсиромашнији и најзаинтересованији за програме носилаца социјалне заштите немају могућности ни капацитете да прате информације модерне технологије, не разумеју ни језик којим се информације дају) 

· Недостатак средства за стимулацију волонтерског рада
· Недостатак средстава за све иновативне програме 

	МОГУЋНОСТИ
	ПРЕТЊЕ

	· Добар гео-стратешки положај општине

· Доношење Стратешког плана развоја општине Темерин

· Велик број НВО у општини које могу помоћи у реализовању програма социјалне заштите
· Реформа која је у току даје оквир за ефективнији систем социјалне заштите
· Локализација социјалне заштите омогућава прављење локалних планова, а програм геронтодомаћица може користити за незапослене и за наплату од неких корисника
· Организовање дневних боравака у просторијама  ’’Социјалног становања у заштићеним условима''
· Развој сарадње са верским заједницама
· Укључивање медија у процес реформе социјалног система
· Стварање партнерске мреже институција на локалном нивоу
· Ангажовање радно способних незапослених лица кроз добровољни рад
· Покретаће се програм за едукацију починилаца кривичних прекршаја
· Постоји могућност изрицања мере друштвено-корисног рада за неке починиоце
· Постоје фондови којима се могу подносити пројекти из области социјалне заштите
· Примери добре праксе из других општина
· Прекогранична сарадња
· Развијање међуопштинске сарадње
	· Пораст броја лица у стању социјалне потребе (сиромашних)

· Грађани не препознају у довољној мери  значај активног укључивања у циљу подизања квалитета живота у заједници, па је грађанско друштво неразвијено и недовољно спремно да адекватно одговори на захтеве интегралног система социјалне заштите
· Реформа социјалне заштите тече са застојима и тешкоћама
· Неки захтеви према пружаоцима услуга у реформи су нереални-нема средстава/основа за њихово испуњење
· Економска криза-мање новца у буџету и за социјалну заштиту
· Смена локалне власти може угрозити стратегију – мало је преношење информација следећој гарнитури на власти
· Одлазак могућих донатора из региона


Табела 5: SWOT анализа
5.2.  Анализа уочених проблема
Анализирајући садашњу ситуацију у области социјалне заштите која је изложена у претходним одељцима, општина Темерин са својим институционалним и људским потенцијалима спремна је да у периоду за који се овај Стратешки документ израђује предузме акције и одговари на проблеме који се у овом тренутку издвајају.

Анализа је наиме показала да када је социјална заштита у питању у општини Темерин постоје врло добри ресурси: институционални, материјални (просторни и финансијски), стручни и кадровски. 
Ипак, без обзира на постојање таквих потенцијала, проблеми у сектору социјалне политике су бројни:

· Непостојање умреженог (партнерског) рада институција и релативно мали број носилаца услуга социјалног карактера
Свака од институција која се бави социјалном политиком или има додирних тачака са њом представља релативно затворен систем, те недостаје њихова међусобна повезаност, односно умрежавање у јединствен систем деловања у сфери социјалне заштите.
У локалној самоуправи не постоји јединствена база података о потенцијалним корисницима социјалне заштите у локалној заједници.

Појединачним иницијативама (учешће на пројектима и сл.) организоване су одређене активности и сервиси, које нису правовремено синхронизоване и имплементиране кроз одржив начин.

· Неспремност неких актера да се укључе у реформу социјалне заштите и отпори реформи
 Евидентна је недовољна мотивисаност запослених као и "замор" због дугогодишњег рада у овом напорном сектору. Стручна обученост и оспособљеност је на релативно високом нивоу, али постоји потреба за додатним едукацијама и осавремењавањем кадрова.
· Мали број програма социјалне заштите и прораст броја лица у стању социјалне потребе
Иако износ издвојених материјалних средстава за социјалну заштиту у општини Темерин, из године у годину има висок ниво, неспорна је чињеница да ниво социјалне заштите незадовољава у довољној мери потребе свих угрожених породица и појединаца.

Услуге које се реализују су:
Социјално становање у заштићеним условима је услуга која егзистира на локалном нивоу од 2005. године. Са експанзијом капацитета овог облика становања на локалном нивоу створиће се релативно добри предуслови за збрињавање популације у стању социјалне потребе за коју је овај облик становања намењен.

Помоћ и нега у кући намењена старим и немоћним лицима коју, уз подршку локалне самоуправе, спроводи ЦСР Темерин је активирана и након пројектне фазе је наставила да егзистира. Евалуација ове услуге се организује на годишњем нивоу. 
Потребе грађана за помоћи и негом у кући, ипак,  нису довољно истражене. Према попису број старих лица општине Темерин је значајан, те је и за очекивати да потребе грађана за овом услугом постоје и да су на много вишем нивоу него што је регистровано.

Потребе грађана, генерално, нису довољно истражене. Овај аспект се нарочито односи на она неидентификована лица у стању социјалне потребе која нису остварила контакт са надлежним институцијама. База лица која су идентификована се редовно води, али је је и даље отворено питање, системског решавања размене подататака међу институцијама које се баве социјалном и сродном проблематиком.
Како је недовољно познат број грађана који припадају овим угроженим групама непознате су и недовољно истражене њихове потребе за различитом врстом услуга.
Међутим, без обзира на изнету проблематику неспорно је, да су услуге и сервиси особама са инвалидитетом, старима, деци без родитељског старања, избеглим и расељеним лицима неопходне и да се мора радити на њиховом развијању. Припадници угроженх група често су и жртве насиља. Превентивно деловање у заједници није још заживело, те проблем заслужује посебну бригу и пажњу.
· Неинформисаност грађана

Информисаност грађана о њиховим правима, али и обавезама које из њих проистичу, такође је незадовољавајућа.
· Ослабљени породичи потенцијали
Због нагомиланих транзиционих проблема угрожен је велики број породица, чији су сви потенцијали ослабљени. Материјало и свако друго оснаживање породице намеће се као нужно. Недовољан је и неадекватан број мера за брже запошљавање.

6. Стратешки приоритети, циљеви и задаци
За потребе остварења сврхе ове стратегије, Локални савет за социјална питања општине је, као кључне, поставио следеће стратешке правце деловања локалне самоупаве, ресорних инсититуција и организација грађанског друштва:
· Унапређење постојећих и развој нових услуга социјалне заштите у локалној заједници за грађане који припадају угроженим групама
· Развој свести заједнице о значају добро развијених услуга социјалне заштите и унапређења односа према маргинализованим категоријама становништва, а посебно припадницима приоритетних група.
6.1.Унапређење постојећих и развој нових услуга социјалне заштите у локалној заједници за грађане који припадају угроженим групама
6.1.1. Приоритет 1: Подршка и помоћ старим лицима у стању социјалне потребе
1. АНАЛИЗА ЦИЉНЕ ГРУПЕ
У општини Темерин према задњем попису има 3.673 лица старијих од 65 година.
Центар за социјални рад Темерин уочио је да се број корисника у старосној групи остарела лица из године у годину задржава високи ниво.
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                                                         Графикон 6: Број остарелих лица у периоду од 2000-2008. године 

Према доминантном проблему највише су заступљени стари без средстава за живот, без породичног старања и теже хронично оболела лица.
	Остарела лица
	2007.
	2008.

	Без породичног старања
	93
	97

	Без средстава за живот
	175
	217

	Теже хронично оболела и инвалидна
	47
	48

	Остала
	143
	66

	укупан број 
	458
	428


                                                                                                                                                       Табела 6: Доминантни проблеми остарелих лица
У укупном броју корисника ЦСР Темерин стара лица заступљена су са 20%.
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                                                         Графикон 7: Заступљеност броја корисника из групе старих лица 2008. године

Анализом прикупљених података дошло се до сазнања да постоји потреба за следећим услугама које захтевају обезбеђење континуитета у примени: 
· помоћ у кући, 

· здравствена нега и надзор, 

· психо-социјална подршка старим особама, 

· организовање дневног боравка за старе особе. 

	СНАГЕ
	СЛАБОСТИ

	· Људски ресурси институција које пружају услуге старима 

· Квалитетан рад и активности удружења пензионера у општини

· Животно искуство старих 

· Подршка локалне самоуправе

· Програм помоћи у кући

· Помоћ старима од ресорних институција у оквиру законских обавеза

· Социјално становање у заштићеним условима

	· Лоше здравствено стање старих особа 

· Неспремност корисника на промене 

· Необавештеност старих о правима која могу да остваре у области социјалне заштите
· Занемаривање обавезе старања од стране сродника 

· Недостатак институционалне помоћи и подршке старима, којима је неопходан овакав облик помоћи

· Мали број облика ванинституционалне помоћи старима
· Недостатак просторних капацитета за подизање нивоа пружања услуга старима – неадекватни просторни капацитети Центра за социјални рад
· Неумрежене институције на локалном нивоу

	МОГУЋНОСТИ
	ПРЕТЊЕ

	· Увођење нових услуга социјалног карактера 

· Могућност грађана да партиципирају у цени услуге
· Јачање међусекторске сарадње 

· Подизање свести јавног  мнења о потреби јачања социјалне заштите старих 

· Рационално коришћење капацитета јавног сектора за пружање услуга социјалне заштите старих лица 

· Медијска промоција активности на пољу социјалне заштите старих лица 

· Искуства добре праксе
	· Пораст популације старих и повећање броја самачких домаћинстава

· Сиромаштво

· Повећање броја старих са психичким сметњама 

· Компликована процедура за остваривање права из социјалне и здравствене заштите 

· Неповерење старих према променама 

· Економска и политичка нестабилност 




Табела 7: SWOT анализа

2. ДЕФИНИЦИЈА И ДИЈАГНОЗА ПРОБЛЕМА
· Велики број старих особа је на граници сиромаштва, тешког здравственог стања и без породичног старања, немоћни да воде бригу о себи и свом домаћинству. 
· Више поверења стара лица поклањају институционалном збрињавању. Међутим ово се често коси са жељом старих лица да треће доба проведу у свом природном окружењу. Све су ово разлози због којих ова лица остају усамљена и неадекватно збринута.

· Уочљив је пораст психички оболелих старих лица, који додатно отежава њихово збрињавање у природном окружењу.
· Стара лица су често неинформисана о својим правима и процедурама за њихово остварење. 
3. ЗАКЉУЧЦИ
· Остарела популација је све више погођена сиромаштвом

· Центар за социјални рад Темерин уочио је да се број корисника у старосној групи остарела лица из године у годину задржава висок ниво, као и да део ове популације још увек није у потпуности препознат.
· Ниво материјалних давања за стара лица није адекватан

· Евидентна је изолација остарелих лица

· Честа је појава снижене мотивације сродника да се на адекватан начин брину о својим старима

· Честа је појава да потребе старих лица нису увек видљиве, стари људи своје потребе неретко потискују и скривају да не би оптеретили породицу, сроднике и заједницу.

· Услуга помоћ и нега у кући показала је да се на прави начин изашло у сусрет потребама старих, и да у будућности треба размишљати о одрживости ове услуге.

· Мада су услуге социјалне заштите остарелог становништва у Темерину релативно добро развијене и даље постоји потреба за њиховим усавршавањем, развијањем и проширивањем.

4. ПРЕПОРУКЕ
· Потребно је јачати активан однос свих актера социјалне заштите у циљу континуираног откривања старих лица којима је потребна помоћ и подршка заједнице те друштвена интервенција за укључивање у систем социјалне заштите
· Предузети мере ради побољшања информисаности становништва о правима из социјалне заштите и начина њиховог остваривања

· Очувати квалитет и повећати доступност ванинституционалних облика заштите старих и тиме спречавати непотребно домско збрињавање.
· Наставити са развојем услуге помоћи и неге у кући и проширити услуге на већи број корисника
· Успостављање мреже услуга за стара лица на целокупној територији општине Темерин кроз умрежавање локалних актера и ангажовање волонтера

· Предузети мере на подизању нивоа у задовољавању културних, забавних и рекреативних потреба старих лица уз пуно уважавање њихових личних опредељења и афинитета уз развој садржаја прилагођених потребама старих људи.

5.   ОПЕРАТИВНИ ЦИЉЕВИ
1. Успостављање мреже ванинституционалне помоћи и подршке припадницима треће генерације и њиховим породицама
· Од 2010. године обезбедити потребна средства за одрживост постојећих услуга (помоћ и нега у кући)
· Континуирано повећање броја услуга и корисника помоћи и неге  у кући за најмање 10% на годишњем нивоу (2010 - 2014. година).
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6.1.2. Приоритет 2: Унапређење положаја особа са инвалидитетом

1. АНАЛИЗА СИТУАЦИЈЕ
[image: image20.png]



Национална стратегија за смањење сиромаштва као полазна основа у изради локалне Стратегије за социјалну заштиту, препознаје све наше приоритете везане за особе са инвалидитетом. Полазна основа су и национална Стратегија за унапређење особа са инвалидитетом, Стандардна правила УН за изједначавање могућности које се пружају особама са инвалидитетом, као и Конвенција о правима особа са инвалидитетом. Као социјално угрожена група ОСИ се налазе на најнижој лествици сиромаштва и социјалне искључености. Осим проблема материјалног сиромаштва постоје и други који додатно отежавају њихов положај као што су предрасуде, неразумевање и неприхватање од стране окружења, дискриминација, неприступачност основним социјалним , здравственим и другим услугама. Узроци сиромаштва су вишеслојни и треба их тражити не само у доступности основним услугама већ и образовању, капиталу, раду и смањеном учешћу у процесу доношења одлука.
Према проценама, учешће особа са инвалидитетом у укупном броју популације је око 8%. 
За потребе дефинисања циљева и активности усмерених ка побољшању положаја ОСИ, коришћени су расположиви подаци ЦСР, као и подаци Удружења за инклузију особа са инвалидитетом.
	Врста и степен хендикепа
	2007.
	2008.

	Тешка ментална ометеност
	4
	4

	Тежа ментална ометеност
	6
	7

	Умерена ментална ометеност
	9
	9

	Лака ментална ометеност
	48
	50

	Слепа и слабовида
	2
	2

	Глува и наглува
	4
	4

	 Говор и глас
	4
	4

	 Телесне сметње
	11
	11

	 Комбиноване сметње
	17
	17

	УКУПАН БРОЈ ДЕЦЕ
	105
	108


                                                                                                                                                                 Табела 8: Доминантни проблеми ОСИ

Центар за социјални рад општине Темерин  као установа социјалне заштите на територији општине Темерин није посебно ангажован на пружању одговарајућих услуга инвалидним лицима било да су то деца и омладина, одрасла и стара лица. Основни разлози су објективне природе. Наиме, друштвена заједница у глобалу, није створила адекватне услове за задовољавање потреба ове категорије лица. Оно што Центар за социјални рад може учинити је установљавање права лицима са инвалидитетом, а која су регулисана позитивним законским прописима. У своме раду на овој проблематици центри се руководе Законом о социјалној заштити и обезбеђивању социјалне сигурности грађана, као и Одлуком о проширеним правима из области социјалне заштите које је донела Скупштина општине Темерин.

Васпитно образовни рад са ментално ометеном децом, спроводи се у специјалној школи за основно и средње образовање ''Милан Петровић'' Нови Сад. 
Поред ЦСР Темерин проблематиком ОСИ се бави и Удружење за инклузију особа са инвалидитетом.

Остале особе са инвалидитетом са подручја наше општине су организоване на регионалном нивоу (особе са параплегијом, дистрофијом, оштећењем слуха и вида и др.).
УСЛУГЕ КОЈЕ СЕ ПРУЖАЈУ И ИМАЈУ ОБЕЗБЕЂЕН КОНТИНУИТЕТ 
· Услуге ресорних институција (ЦСР, Дом здравља,..) у оквиру законских обавеза


УСЛУГЕ КОЈЕ НЕДОСТАЈУ, А ПРЕПОЗНАТЕ СУ КАО ПОТРЕБА 
· ДНЕВНИ БОРАВАК ЗА ДЕЦУ И ОМЛАДИНУ СА СМЕТЊАМА У РАЗВОЈУ, који треба да буде конципиран тако да максимално афирмише преостале способнности и да их оспособи за што самосталнији живот, односно да их професионално рехабилитује и интегрише у социјалну средину. 

· СПЕЦИЈАЛИЗОВАНО ХРАНИТЕЉСТВО, 

· СТАНОВАЊЕ УЗ ПОДРШКУ ЗА ДЕЦУ БЕЗ РОДИТЕЉСКОГ СТАРАЊА , 

· УКЛАЊАЊЕ АРХИТЕКТОНСКИХ БАРИЈЕРА И ИЗГРАДЊА РАМПИ. 

	СНАГЕ
	СЛАБОСТИ

	· Услуге ресорних институција (ЦСР, Дом здравља,..) у оквиру законских обавеза)

· Подршка локалне самоуправе
· Услуге удружења за инклузију особа са инвалидитетом

· Спремност породице са ОСИ на сарадњу и мотивисаност за променом
	· Незапосленост

· Низак ниво образовања

· Архитектонске баријере 

· Недостатак евиденције (недостатак базе података)

· Непостојање волонтерског рада

· Недостатак адекватног простора за рад ’’Удружења за инклузију особа са инвалидитетом’’

· Социјална изолованост (недовољна укљученост у друштвени и економски живот заједнице)

· негативни стереотипи и предрасуде према особама са инвалидитетом у заједници
· Неодрживости постојећих и недостатка иновативних услуга
· Неразвијено специјализовано хранитељство
· Неумрежене институције на локалном нивоу

	МОГУЋНОСТИ
	ПРЕТЊЕ

	· Већа и планска подршка активностима ’’Удружења за инклузију особа са инвалидитетом’’

· Обезбеђење адекватног простора за рад са овом групом људи

· Израда базе података о ОСИ
	· Недовољна сензибилност доносилаца одлука

· Недовољно средстава за потребе ОСИ
· Изостанак иницијативе грађана који нису корисници услуга социјалне заштите
· Нестабилна економска и политичка ситуација




                                                                                                                                                                 Табела 9: SWOT анализа

2. ДЕФИНИЦИЈА И ДИЈАГНОЗА ПРОБЛЕМА
Ова група је препозната као најрањивија у заједници. ОСИ су најчешће невидљиве и искључене, веома се тешко укључују у све области живота (образовање, запошљавање, друштвени живот). Ова искљученост условљена је делимично њиховим смањеним способностима, на основу којих не могу без посебне подршке да задовоље своје личне, социјалне и друге потреба, али и постојањем баријера које средина пред њих поставља (психичке и физичке баријере).
Значи проблеми са којима се припадници приоритетне групе ОСИ сусрећу су следећи:

· Изостанак адекватног пружања психосоцијалне подршке ОСИ и њиховим породицама

· Постојање физичких препрека за остваривање социјалних права ОСИ
Општина Темерин спада у ред оних општина у којима није извршено уклањање архитектонских баријера чиме би се олакшало ОСИ да самостално остварују своја права. Један од узрока је недостатак финансијских средстава локалне заједнице и недовољна ангажованост и заинтересованост осталих релевантних фактора за решавање овог проблема.

· Изостанак међусекторског приступа у решавању проблематике ОСИ и њихових породица
3. ЗАКЉУЧЦИ
Циљну групу особа са инвалидитетом у Темерину карактерише следеће:

· Непостојање јединствене базе о реалном броју и врстама потреба ОСИ за које је потребна друштвена подршка.

· Незапосленост и сиромаштво ОСИ и њихових породица и недовољна социјална давања.

· Недовољан број алтернативних облика подршке ОСИ и њиховим породицама за живот у заједници.

· Неповезаност разлицитих сектора и одсуство сталне координације између образовних, здравствених, социјалних и других институција, отежава адекватно и пуно задовољавање потреба ОСИ.

· Недостатак синхронизованих друштвених мера за смањење социјалне искључености, неинформисаност, пасивност ОСИ, као и срединске баријере отежавају приступ и укључивање.

· Услуге и мере које се пружају ОСИ своде се углавном на законски минимум
4. ПРЕПОРУКЕ
Да би се сви или барем већина постојећих проблеми везаних за ОСИ на подручју општине Темерин решили неопходно је предузети следеће кораке:
· Проширити постојеће и развити нове препознате услуге,
· Уклонити постојеће архитектонске баријере
· Обезбедити адекватан простор невладиним организацијама, као потенцијалним пружаоцима услуга, 
· Ојачати међусекторску сарадњу на пољу запошљавања особа са инвалидитетом, 
· Обезбедити сталност материјалних ресурса кроз континуирана буџетска издвајања (републички, покрајински и општински буџет) и јачати приватну иницијативу, ради обезбеђења додатних извора финансирања и 
· Обезбедити људске ресурсе, кроз запошљавање стручног кадра и развијање волонтеризма. 
5. ОПЕРАТИВНИ ЦИЉЕВИ
1. Развијање мреже услуга за ОСИ
· До 2014. године развити специјализовано хранитељство на територији општине Темерин вршећи интензивне кампање и подижући свест о непоходности хуманијег односа и збрињавања особа са инвалидитетом. 
2. Повећање приступачности  јавних установа за ОСИ у општини Темерин.
· До краја 2014. године учинити приступачним што већи број јавних објеката на територији општине Темерин уклањањем архитектонских баријера и изградњом рампи 

6.1.3. Приоритет 3: Пружање подршке деци и младима

1. АНАЛИЗА СИТУАЦИЈЕ
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У општини Темерин има 10.187 особе млађе од 27 година.
У току претходне анализе уочена је и чињеница да не постоји прецизна база података о тачном броју деце и младих из Темерина у васпитно-образовним институцијама (ово се односи пре свега на средњошколце другог, трећег и четвртог разреда који се школују ван општине Темерин и на студенте).
Омладина у општини Темерин није поштеђена појава и проблема који су карактеристични и за друге средине. Број деце и омладине као категорије корисника услуга социјалне заштите знатно је порастао у 2008. години у односу на претходну годину. Центар за социјални рад општине Темерин води о томе евиденцију , која се не може сматрати апсолутно поузданом јер су евидентирани само случајеви који су пријављени било од стране институција, грађана или других актера, али са сигурношћу се може тврдити да је број неевидентираних далеко већи. Из горе наведеног разлога, неопходно је интезивирати рад на препознавању и откривању случајева где су деца и омладина потенцијални корисници услуга социјалне заштите како би се спречила појава негативних последица. Нарочита пажња мора се посветити превентивном раду као и помоћи и подршци породицама које се нађу у кризним ситуацијама.
	Деца и омладина
	2007.
	2008.

	Без родитељског старања
	26
	31

	Социо-материјално угрожена
	112
	263

	Из  породица са поремећеним породичним односима
	76
	108

	Ометена у развоју
	105
	108

	Са поремећајем у понашању
	142
	143

	Остала деца и омладина
	598
	463

	укупан број 
	1059
	1116


                                                                                                                                                    Табела 10: Проблематика међу децом и омладином

Социо-материјално угрожена – Као и у свим друштвима у транзицији и у општини Темерин се препознаје утицај економске кризе, која доводи до пораста броја незапослених, пада животног стандарда и повећања сиромаштва уопште, па самим тим и сиромаштва деце и младих. Од укупног броја социо-материјално угрожене деце 81 дете су деца из породица која остварују право на МОП, 11 деце је добило једнократну помоћ због болести (церебрална парализа), а 147 деце су деца корисника једнократне помоћи и 18 деце су корисници додатка за туђу негу и помоћи, а 6 деце су корисници увећаног додатка.
Остала – Одлуком о проширеним правима општина је пренела на ЦСР обавезу да деци из социјално и здравствено ургожених група рефундирамо целокупан износ или део износа трошкова превоза до образовних институција и неке пратеће трошкове. Број корисника ове групе је  194. У  269 случајева деца су користила једнократну помоћ у натури.
Потребно је нагласити да је значајан пораст забелажен у категорији социјално-материјално угрожене деце (пораст од 134,5%!)  и код деце из породица са поремећеним породичним односима (пораст од 42%). 
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                                                              Графикон 8: Заступљеност деце и омладине у раду ЦСР Темерин
	СНАГЕ
	СЛАБОСТИ

	· Креативност и знање 

· Потреба за променом и бољим животом 

· Потреба за помоћ другима 

· Потреба за активношћу 

· Потреба за едукацијом 

· Потреба за самосталношћу 

· Школе, Дом здравља, Центар за социјални рад

· Релативно добре могућности образовања у окружењу (Бечеј, Нови Сад...)
· Канцеларија за младе
· Спортска удружења
· Удружења грађана (извиђачи, скаути и сл.)

	· Недостатак финансијске подршке за остварење својих циљева
· Недовољно  финансијских средстава за децу из материјално угрожених породица, које су у сталном порасту

· Недостатак системског и умреженог рада институција и организација

· Нетолеранција међу младима, ривалство и дискриминација (национална, социјална, деце са посебним потребама)
· Недостатак подршке и неразумевање породице и средине
· Недостатак комуникације и информисања о могућностима пружања стручне помоћи младима, 

· Непостојање превентивних програма и осталих адекватних програма за младе 

· Незаинтересованост за стицање знања
· Недостатак иницијативе 

· Непостојање програма вршњачке едукације. 

· Недостатак организованог квалитетног слободног времена деце и младих (недостатак спортско-културних догађаја)

· Неумреженост институција и непостојање релевантне базе података о проблемима и потребама деце и младих
· Пораст асоцијалних облика понашања

· Насиље у породици

· Болести зависности

· Недостатак програма за децу са инвалидитетом

	МОГУЋНОСТИ
	ПРЕТЊЕ

	· Оснивање фонда за младе,
· Стратегија развоја социјалне заштите
· Афирмисање волонтерског рада 

· Отварање саветовалишта за младе
· Израда ЛАП за младе
· Израда ЛАП за децу
· Могућност организовања у разним сферама интересовања
· Стипендије за младе 

· Могућност окупљања у интересне групе
· Примери добре праксе

	· Економска политичка криза 

· Сви облици зависности
· Деструктивно понашање младих
· Непоштовање закона 

· Неинформисаност или погрешне информације 

· Насиље у друштву 

· Незапосленост генерално, 

· Манипулација младима и лош систем вредности 

· Непостојање превентивних програма
· Ниска толеранција
· Занемаривање и злостављање деце у породици. 

· Неизграђени партнерски односи и сарадња у области социјалне заштите на међуопштинском и реагионалном нивоу


Табела 11: SWOT анализа
2. ДЕФИНИЦИЈА И ДИЈАГНОЗА ПРОБЛЕМА
Будућност сваког друштва је у великој мери одређена начином на који се друштво труди да деци и младима омогући услове за несметан развој. Небрига о деци и младима, невођење рачуна о њиховим основним развојним потребама воде ка стварању трауматизованих одраслих.

АСОЦИЈАЛНО ПОНАШАЊЕ И БОЛЕСТ ЗАВИСНОСТИ
· Како у нашем друштву већ дуги низ година влада поремећени систем вредности и пад животног стандарда долази до пораста делинквентног и асоцијалног понашања код деце и омладине. Млади евентуалне конфликтне ситуације углавном решавају насиљем, гајењем мржње и дискриминације, због чега је безбедност ове популације битно угрожена. 
· Млади на све нижем календарском узрасту почињу да користе дуван, алкохол и дрогу, што неминовно изискује развој превентивних програма за сузбијање болести зависности. Злоупотреба психоактивних супстанци - дроге, алкохола и дувана (никотин), које могу изазвати зависност, физичке и менталне последице, у нашој средини се често поистовећују са разонодом, забавом, а некад и са трендом.

ЗДРАВЉЕ ДЕЦЕ И МЛАДИХ  И ФИЗИЧКА НЕАКТИВНОСТ- 
· Проблем са којим су суочени деца и млади људи у општини Темерин јесте недовољна подршка и брига од стране друштва, породице и појединаца услед недовољне информисаности и непостојања здравственог образовања у школском систему. Млади људи данас нису довољно информисани о сопственом психо–физичком стању и не постоји адекватан систем информисања у овој области, који би био свима доступан.

· Физичка неактивност утиче на неправилан развој тела и потпомаже настајање одређених деформитета и болести. Иако у нашој општини постоји велики број спортских клубова, као и спортских објеката, чињеница је да велики број младих нема адекватан ниво мотивисаности за бављењем спортом.

НЕЗАПОСЛЕНОСТ МЛАДИХ И СИРОМАШТВО КОД  ДЕЦЕ И МЛАДИХ
· Основно право младих је да им се омогући да пре запошљавања стекну адекватна и квалитетна знања и вештине које им омогућавају да компетентно раде на пословима које самостално изаберу - слобода избора знања и вештина.
3. ПРЕПОРУКЕ И ЗАКЉУЧЦИ 
· Деци и младима, као најперспективнијој циљној групи у заједници, треба омогућити да партиципирају код доношења одлука којима се одлучује о њиховом положају и правима, да се самоорганизују према својим склоностима и потребама, да се едукују како би били едукатори својим врщњацима и носиоци и промотери здравих стилова живота, знања и развоја.
· Јачати финансијске капацитете на свим нивоима власти и усмеравати исте за развој услуга социјалне заштите намењених деци и младима у складу са њиховим потребама. 
· Развијати нове услуге социјалне заштите за децу и младе које би их мотивисале на самоорганизовање и подизање свести о значају образовања, толеранције, квалитетније комуникације и здравих стилова живота.

· Развијање отворених облика заштите и програма подршке за децу и омладину из ризичних група. 

· Спровођење програма за превенцију болести зависности.
· Успоставити механизме који омогућавају стручно усавршавање, напредовање и пре свега запошљавање младих.

· Успоставити мрежу сарадње институција и организација које се баве децом и младима, односно остварити међусекторску сарадњу владиног и невладиног сектора.

Напомена: Део препознатих потреба код младих биће обухваћене у оквиру ЛАП-а за младе општине Темерин.
4. ОПЕРАТИВНИ ЦИЉЕВИ
1. Унапредење квалитета живота деце и младих из маргинализованих породица, кроз програме едукације, олакшица у школовању, и кроз стварање бољих услова у образовним институцијама
· У току 2010. године унапредити постојећи систем стипендирања младих кроз помоћ и подршку укључивањем већег броја младих – талентованих из социјално угрожених породица, анимирањем бизнис сектора и стварањем механизама за ефикасно управљање донаторским средствима и од 2011. године почети доделу стипендија.
· Током 2010. обавити темељно снимање стања и потреба за додатним образовањем најсиромашнијих незапослених младих грађана/ки, сачинити критеријуме за подршку и од 2011.године отпочети пружање услуга додатног бесплатног образовања за рад за најмање 5 грађана/ки годишње
2. Смањивање тренда раста настајања и развијања друштвено неприхватљивог понашања кроз едукативне и програме психосоцијалне подршке који су намењени посебно осетљивим групама деце и младих.
· Почевши од 2010. године развити и започети систематске, континуиране активности на превенцији наркоманије и осталих болести зависности код деце и младих (Стручни савет)
· Континуирано информисање деце и младих о здрављу (вршњачка едукација и превентивно деловање за социјално угрожене младе), са акцентом на репродуктивном здрављу и болестима зависности (2010–2014. године), организовањем предавања, округлих столова и трибина, те путем радио емисија, штампе и интернета.
· Од школске 2010/2011. године организовати едукацију ученика од 1. до 8.разреда основне школе у циљу развијања саобраћајне културе.
6.1.4.  Приоритет 4: Дисфункционална породица

1. АНАЛИЗА СИТУАЦИЈЕ
Породица је основна ћелија друштва. Проблеми који прате породицу дестабилизују друштво у целини, те је неопходно превентирати, детектовати и санирати дисфункционалне односе који се у породицама јављају.

Анализа стања и потреба локалне средине везаних за приоритетну групу Дисфункционалне породице се заснива на следећим параметрима:
- Демографским подацима
- Годишњим извештајима и програмима рада релевантних институција које се баве породичном заштитом

- Важећим законима, прописима и уредбама које се односе на заштиту и помоћ породици

Узроци настајања проблема у породици су по правилу различити. Породични конфликти се различито фиксирају и испољавају. Оно што је заједничко за све дисфункционалне породице је: 

· Непостојање заједништва (специфичне снаге сваке породице), поверења, блискости, разумевања, пожртвованости, љубави, поштовања традиција и др. 

· Недостатак заједништва и немогућност испуњења суштинских циљева породичне заједнице, 

· Недостатак уживања, повлачење и подчињавање другима (води ка формирању неуротске структуре лишнпсти), 

· Неговање стереотипности и конформизма, 
· Постојање коалиција у породици, односа који су омаловажавајући, агресивни, уз честа обележавања једног члана као узрока свих проблема 

· Постојање неприлагодљивих и строгих правила, 

· Упливи породица порекла који онемогућавају развијање личног породичног идентитета који подразумева специфичност и јединственост уз обострано задовољство , 

· Постојање става код многих породица да свако треба да живи свој живот и да је „породични дом хотел за партнере, а прихватилиште за децу“ 
	СНАГЕ
	СЛАБОСТИ

	· Услуге у оквиру сталних радних задатака стручних радника социјалног рада

· Искуство у раду стручних радника који се баве породицом

· Мотивисаност породица за променом 


	· Низак ниво свести заједнице о значају решавања проблема дисфункционалних породица

· Недовољан  број стручног кадра у односу на проблематику
· Недостатак финансијских средстава за реализацију планираних програма
· Недостатак секундарно и терцијално превентивних програма

· Слаба међусекторска сарадња
· Неинформисаност о могућностима институционалног пружања стручне помоћи и 

· Немогућност изласка ових породица из „зачараног круга“ 

	МОГУЋНОСТИ
	ПРЕТЊЕ

	· Формирање нових и развијање постојећих услуга и мера

· Формирање и ажурирање базе података

· Учешће медија у решавању ове проблематике

· Искуства добре праксе
	· Незапосленост и лоша материјална ситуација

· Неизвесна економска ситуација у земљи

· Медијско ’’величање’’ вредности које додатно дестабилизују породицу

· Недостатак примарно превентивних програма




Табела 12: SWOT анализа
2. ДЕФИНИЦИЈА И ДИЈАГНОЗА ПРОБЛЕМА
Проблеми који доминирају у великом броју дисфункционалних породица су: алкохолизам, супружнички конфликти, малолетничка делинквенција, међугенерацијски сукоби, насиље у породици (емотивно и физичко) и неквалитетна комуникација чланова породице.

3. ЗАКЉУЧЦИ
Проблеми који доводе до дисфункционалности породице су заступљени у свим социјалним категоријама становништва општине. Постојеће услуге Центра за социјални рад нису довољне да одговоре на све сложеније и обимније потребе породице. 
Повећан је број породица које имају проблема у партнерском и породичном функционисању. Присутан тренд пораста броја грађана који се за помоћ  јављају због насиља у породици и проблема у породичном функционисању, као и обављању родитељске улоге.

Комплексност проблематике захтева мултидисциплинарни ангажман и међусекторску сарадњу, како би се постигли бољи резултати и виши степен мотивисаности за партиципацију у решавању проблема.
4. ПРЕПОРУКЕ
· Анимирање свих релевантних актера о неопходности превентивног деловања. 

· Обезбеђивање адекватне финансијске подршке развијање нових услуга. 

· Повећање броја професионалаца и континуирана едукација. 
· Координирани рад свих релевантних актера

5. ОПЕРАТИВНИ ЦИЉЕВИ
1. Побољшање услуга социјалне заштите за помоћ дисфункционалној породици на локалном нивоу кроз развијање нових система услуга које би поред саветодавно-терапијског рада и правне заштите пружале и услуге прихвата и збрињавања жртава насиља
· До краја 2011. године увести нову услугу социјалне заштите ''СОС“ телефон.

· Оснивање Саветовалишта за брак и породицу (2012. година)

· Побољшање квалитета живота деце у хранитељским породицама и пружање помоћи и подршке хранитељима у подизању деце (2010 - 2014. година)

6.1.5.  Приоритет 5: Успостављен систем подршке афирмацији потенцијала сиромашних и незапослених
1. АНАЛИЗА СИТУАЦИЈЕ
Влада Републике Србије је у децембру 2005. године усвојила Стратегију развоја социјалне заштите чији је основни циљ:

- смањење броја сиромашних
- развој ефикасније социјалне заштите.

У усвојеном тексту је наглашено да ефикасна социјална заштита захтева стратешко планирање, као и доношење мера, активности и механизама којима се обезбеђују најповољнији исходи за кориснике услуга.

Смањење сиромаштва и заштита посебно угрожених група су приоритети у домену социјалне политике. Усвојена Стратегија о реформи социјалне заштите обавезује локалну самоуправу на активну улогу у креирању и спровођењу социјалне политике на локалном нивоу. Стратегија развоја социјалне заштите треба да буде саставни део развојних и економских планова сваке општине. Локална самоуправа има обавезу да испланира и обезбеди средства за имплементацију Стратегије развоја социјалне заштите.

Наша визија је да општина Темерин са развијеном мрежом социјалних услуга буде гарант социјалног благостања за све своје становнике/це.

Један од циљева којима тежимо је подршка корисницима да се запосле и изађу из система социјалне заштите.
Анализа ситуације незапослености се јасно види у поглављу 5.3.1.Утицај  привредне  ситуације  на  социјалне потребе.

Удео незапослених у укупном броју радно активног становништва на подручју које покрива филијала Нови Сад-канцеларија у Темерину у 2009. години износио је 2554, што је алармантан податак за општину.
Неопходно је  учинити доступним информације о слободним радним местима свим грађанима општине,  јер тренутно велики део ових лица  није у могућности да свакодневно прати информације о слободним радним местима, које су  посебно теже доступне лицима која припадају угроженим групама.
Документи на којима почива овај део Стратегије:

1. Стратегија за смањење сиромаштва у Србији,

2. Стратегија развоја социјалне заштите Републике Србије,

3. Стратешки план развоја општине Темерин за период од 2010-2015. године,

4. Извештај о раду Центра за социјални рад општине Темерин

5. ЛАП за избегла и интерно расељена лица
	СНАГЕ
	СЛАБОСТИ

	· Подршка Општинске управе (председник, општинско веће, начелник општинске управе...)

· Стручност чланова Локалног савета у различитим областима од значаја за циљну групу

· Развијеност инфраструктуре

· Заинтересованост и укључивање циљне групе у решавање проблема

· Постојање ажурних база о избеглим и ИРЛ

· ЛАП за избегла и интерно расељена лица
· Помоћ малих и средњих предузећа (запошљавање, материјална, у натури, финансијска помоћ)
	· Ограничени финансијски фондови локалне самоуправе

· Нерасполагање сопственом имовином од стране локалне самоуправе

· хетерогеност приоритетне групе
· пасивност групе
· краткорочни ефекти материјалне помоћи
· недовољан нагласак на преквалификацији незапослених
· недовољна сарадња институција и невладиних организација
· неразвијена сарадња са послодавцима
· недовољан број предузећа
· мере заштите запослених особа са инвалидитетом се недовољно користе,
· непостојање прецизних података о незапосленима и о могућностима запошљавања

	МОГУЋНОСТИ
	ПРЕТЊЕ

	· Постоје национални програми за стимулисање запошљавања особа са инвалидитетом
· Постојање Националне стратегије за решавање проблема избеглица и других релевантних националних стратегија
· Реформе у социјалној заштити, образовању, запошљавању
· Постојање планова и програма НСЗ (нарочито за самозапошљавање)
· развијене везе са Републиком Мађарском, могућност размене искустава и примера добре праксе из земаља Европске уније.
	· нестабилно економско и политичко окружење
· проблеми који проистичу из транзиционих промена
· неизвесност финансирања образовних програма
· непостојање закона о образовању одраслих.


Табела 13: SWOT анализа
2. ДЕФИНИЦИЈА И ДИЈАГНОЗА ПРОБЛЕМА
Општина Темерин се већ неколико година суочава са појавом осиромашења широких слојева становништва, са великом стопом незапослености, губитком социјалне сигурности и појавом погоршања општег здравственог стања становништва итд. 
Продубљивању наведеног проблема доприноси немогућност запошљавања, неодговарајући стамбени и материјални услови, превазиђен приступ социјалној заштити, здравственим, образовним и комуналним услугама, посебно када је реч о социјално угроженим појединцима и породицама. 

Генерално висока стопа незапослености у локалној заједници и недостатак радних места, условљавају високу незапосленост у овој хетерогеној приоритетној групи. 
Добар део припадника ове приоритетне групе баве се привременим и повременим пословима који нису регистровани и другим облицима стицања зараде у сивој економији. Проблему незапослености додатно доприноси и незаинтересованост једног дела лица за активно тражење посла. Преузимање одговорности за личну судбину има за последицу изостанак мотивације и појаву апатије, те им је неопходна континуирана психосоцијална подршка. У очекивању да им држава реши проблем ове категорије лица се задовољавају социјалним давањима од стране одговарајућих институција.
Групе изложене посебном ризику су: стари, вишечлане породице, самохрани родитељи, особе са инвалидитетом и избегла и расељена лица.
Један од показатеља осиромашења је пораст броја корисника услуга социјалне заштите.
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Графикон 9: Укупан број корисника услуга ЦСР Темерин у периоду 2000 – 2008. година
Ако само издвојимо кориснике новчаних давања то изгледа овако:

Број породица са оствареним правом на материјално обезбеђење
	
	2000.
	2001.
	2002.
	2003.
	2004.
	2005.
	2006.
	2007.
	2008.

	укупан број корисника
	61
	143
	114
	134
	82
	78
	91
	111
	116


Табела 14
Једнократна помоћ у новцу

	
	2000.
	2001.
	2002.
	2003.
	2004.
	2005.
	2006.
	2007.
	2008.

	укупан број корисника
	18
	22
	35
	27
	39
	115
	206
	117+160 (општинским решењем)
	197+97 (општинским решењем)


Табела 15
Једнократна помоћ у натури
	
	2000.
	2001.
	2002.
	2003.
	2004.
	2005.
	2006.
	2007.
	2008.

	укупан број корисника
	
	66
	213
	83
	145
	150
	331
	372
	269


Табела 16
3. ЗАКЉУЧЦИ
Циљну групу сиромашних и незапослених у општини Темерин карактерише следеће:
· Ниво и обим материјалних давања за угрожене групације није довољна и адекватна.

· Нису све категорије становништва у довољној мери информисане о правима и услугама из области социјалне заштите.

· Недостатак ефикасног заједничког система институција и НВО у проналажењу и утврђивању лица у стању социјалне потребе.
· Локална самоуправа издваја значајан део буџетских средстава за решавање проблема социјалног карактера.
· Институције из области социјалне заштите у великој мери реализују своје законом утврђене обавезе, али без повезивања са осталим актерима заштите, те недостаје механизам размене информација и планирања активности унутар система пружаоца услуга.
· Изостанак стратешких планова за решавање питања незапослености
4. ПРЕПОРУКЕ
· Успоставити сарадњу између институција релевантних за решавање проблем незапослености
· Наставити збрињавање лица у стању социјалне потребе у објекте Социјалног становања у заштићеним условима

· Развијање програма који су усмерени ка побољшању активизма и партиципације лица из ове приоритетне групе

· Израдити стратешки документ за решавање незапослености

5. ОПЕРАТИВНИ ЦИЉЕВИ
1.  Рaзвијање  прогрaма којимa би се смaњилa незaпосленост и сиромаштво корисникa социјaлне зaштите  и пружилa подршкa зa излaжење из системa социјaлне зaштите
· Усељавање старих лица, избеглих и интерно расељених и самохраних родитеља у нове објекте Социјалног становања у заштићеним условима (2010. година)

· Ангажовање радно способних корисника кроз јавне радове, волонтерске активности и друге облике друштвено-корисног рада – од 2010. године  до 2014. годишње ангажовати 20% корисника једнократних новчаних помоћи
· Формирање ''Одреда за чистоћу'' у 2011. години
· Током 2010. године израда плана функционисања Народне кухиње и од 2011. године стартовати са овом услугом
· У сарадњи са НСЗ и надлежним општинским органом за привреду организовати локални Сајам запошљавања (2010 – 2014. година)
2. Побољшавање услова становања кориснике Социјалног становања у заштићеним условима

· Завршетак радова и опремање објеката из програма ЕСВиТ (2010. година)

· Унапредити квалитет живота корисника услуга социјалног становања у заштићеним условима, кроз активно укључивање у креативне радионице, културно забавни и рекреативни живот (2010 - 2014. година)

6.2. Развој свести заједнице о значају добро развијених услуга социјалне заштите и унапређења односа према маргинализованим категоријама становништва, а посебно припадницима приоритетних група.
6.2.1.  Приоритет 6: Јачање локалих ресурса за имплементацију Стратегије
1. АНАЛИЗА СИТУАЦИЈЕ
· Насупрот повећаним социјалним потребама, је несклад између прописаних права и материјалне основе (буџетских средстава) за њихову реализацију. Систем социјалне сигурности и заштите декларативно садржи реално неостварив ниво социјалних права. Наставља се тренд смањења могућности социјалне заштите због сталног смањења подршке социјалном сектору од стране међународних и страних организација. Стога јер отворено питање како обезбедити даље функционисање система, једнакост корисника, зауставити социјалну маргинализацију низа категорија становништва, како заштити лица која стварно, без социјалних услуга не могу да подмире основне животне потребе.

· Даљи развој сарадње између ЦСР Темерин и других локалних организација ће обезбедити допринос сваке организације у виду најбољег и најрентабилнијег решења при задовољавању процењених потреба корисника из приоритетних група. Уложени труд на локалном нивоу ће допринети наставку развоја сарадње између следећих повезаних подручја:

· образовање
· здравство
· полиција и правосуђе
· Ниједан развојни план не може бити израз аутентичних потреба средине ако из тих издиференцираних потреба не стоје добро обавештени корисници и актери социјалне политике, али и јавност уопште. Потпуна, благовремена и поуздана информисаност је, како услов за изградњу свести грађана, тако и средство подстицаја грађана на организовано решавање проблема у области социјалне заштите и начин стицања поверења између грађана и јавних инстутиција.
	СНАГЕ
	СЛАБОСТИ

	· Подршка локалне самоуправе
· Стратешки план развоја  општине
· Стечена знања и искуства службеника у институцијама надлежним за области социјалне заштите -едукативни тренинзи и реализовани пројекти
· Локални медији спремни да у оквиру својих програма пруже информативни простор за потребе реализације Стратегије социјалне заштите

	· Дефицит општинског буџета, као претпоставка финансирања социјалне заштите, односно недостатак ресурса за одрживост услуга уобласти социјалне заштите
· Конзервативност према модерним облицима управљања социјалним установама и организацији социјалног рада
· Недовољна спремност за учешће у транзицији социјалне заштите на нивоу општине
· Необједињене и неажуриране базе података локалне самопуправе и јавних институција
· Необавештеност грађана о правимау области социјалне заштите
· Незаинтересованост грађана за учешће у реализацији социјалних програма
· Схватање институције као власти,а не као сервиса грађана

	МОГУЋНОСТИ
	ПРЕТЊЕ

	· Усвајање новог  Закона о социјалној заштити
· Националне стратегије које препознају нужност подизања нивоа комуникације грађана и институција
· Примери добре праксе из окружења
	· Економска и социјална нестабилност
· Могућа промена власти на локалном и републичком нивоу може да угрози реализацију планираних активности и недостајућа финансијска средства
· Неизграђени партнерски односи и сарадња у области социјалне заштите на међуопштинском и регионалном нивоу
· Недовољна подршка министарстава надлежних за подршку реформе социјалне политике
· Неадекватна комуникација са европским институцијама, програмима и фондовима


           Табела 17: SWOT анализа
2. ДЕФИНИЦИЈА И ДИЈАГНОЗА ПРОБЛЕМА
· Локалној самоуправи и јавним установама, у области реализације основних демократских принципа доступности информација, обезбеђивања транспарентности и подстицаја корисника на активан однос према својим потребама је неопходна помоћ, како у едукацији кадрова, техничкој опремљености, тако и у размени искустава и перманентном упознавању са примерима добре праксе. Општинско веће општине Темерин је формирањем Локалног савета за социјална питања општине Темерин предузело почетне кораке на подстицају развојних капацитета, како у области социјалне политике, тако и економског развоја. Наравно, услов за реализацију свих ових активности локалне самоправе је перманентно информисање са циљем упознавања грађана o њиховим правима, али и подстицајем на активан однос према могућим решењима проблема са којима су суочени.
· Волонтерски рад је недовољно развијен и вреднован.

· Пословни сектор није интересно удружен и подстакнут за преузимање улоге одговорног актера развоја локалне заједнице, а нарочито развоја система социјалне заштите.
· Информативне, комуникационе и промотивне могућности локалних медија нису глобално сагледане ни стратешки планиране.
· Цивилни сектор по својој структури и капацитетима још увек не задовољава услове који су неопходни за реалиузацију интегративног система социјалне заштите.
3. ЗАКЉУЧЦИ
· Информисаност корисника и актера социјалне заштите је непланска, недоступна, некоординисана и неприлагођена циљним групама;

· Постојећи ресурси у области информисања и подстицаја корисника и актера на укључивање у развојне програме социјалне заштите су недовољно искоришћени;

· Поверење грађана у јавне институције још није изграђено;

· Положај грађана и корисника у систему социјалне заштите је изразито пасиван;

· Недостатак стимулације пословног сектора за преузимање улоге социјално одговорног актера развоја заједнице;

· Локални медији су недовољно едуковани за укључивање и праћење програма реформе социјалне заштите.
4. ПРЕПОРУКЕ
· Успоставити процедуре за планско, одговорно, поуздано и благовремено информисање у области социјалне заштите које је прилагођен потребама и корисника и актера;

· У области информисања и остваривања комуникације између јавних институција и грађана применити савремена знања, технике и искуства;

· Успоставити механизме за сагледавање аутентичних социјалних проблема циљних група и реалних могућности локалне заједнице;

· Пружити подршку развоју сектора цивилног друштва као неопходног актера мултисекторског приступа решавању проблема социјалне заштите;

· Подржати програме који имају за циљ успостављање и развој волонтереског рада;

· Пружити подршку интересном удруживању предузетничког сектора и развоју подстицајних мера за преузимање улоге одговорног актера развоја система социјалне заштите на локалном нивоу;

· Успоставити сарадњу са локалним медијима као поузданим партнерима на реализацији циљева реформе система социјалне заштите, али и средствима контроле рада јавних институција и имплементације стратешких планова.
5. ОПЕРАТИВНИ ЦИЉЕВИ
1. Подизање нивоа информисаности грађана/ки општине Темерин о процесима у социјалној заштити
· Успостављање континуираног информисања за област социјалне заштите на локалним медијима (2010 – 2014. година)
· Израда промотивног материјала, плаката и флајера (2010 – 2014. година)
· У периоду од 2010. до 2014. године радити на континуираном информисању остарелих лица о услугама социјалне заштите кроз презентацију услуга минимум једном годишње у оквиру месних заједница.

· Медијска подршка активностима НСЗ које се тичу локалног становништва (2010 – 2014. година)
2. Стварање механизама за активно учешће грађана/ки у креирању социјалне заштите на локалном нивоу

· Периодичне анкете циљних група и актера (2010 – 2014. година)
3. Јачати људске капацитете за  саветодавно-едукативни рад на пружању помоћи приоритетним групама у оквиру постојећих институција.
· До краја 2010. године унапредити међусекторску сарадњу, потписивањем Протокола о сарадњи између свих актера социјалне заштите и партнерством у изради и реализацији заједничких пројеката.
· Почетком 2010. године формирање Стручног савета на локалном нивоу
· До краја 2010. године Формирана база знања и вештина којима располажу социјални актери на локалу
· До краја 2012. године успоставити праксу перманентне едукације стручних радника на општинском нивоу циљно усмерену на проблематику приоритетних група  кроз систем едукативних програма.

4. Формирати системе едукативних програма 
· Развијање активности усмерених на едукацију деце и омладине у предшколским и образовно васпитним установама о  положају приоритетних група, њиховим проблемима, значају волонтеризма у пружању услуга и сл. (2010 – 2014. година)
· До краја 2013. године поступно успоставити систем едукативних програма за подизање родитељске компетенције кроз примену социо-едукативног програма ''Школе за родитеље'' и спроводити га у сарадњи са основним школама на територији општине Темерин за родитеље ученика седмих разреда, са годишњим обухватом 4 основне школе.
5. Побољшање положаја организација цивилног сектора у општини Темерин, просторно и финансијски.
· До краја 2011. године обезбедити адекватнији радни простор ’’Удружењу за инклузију особа са инвалидитетом’’, плаћањем закупа или доделом простора без накнаде.
7.  АРАНЖМАНИ ЗА ИМПЛЕМЕНТАЦИЈУ
У циљу осигурања успешне имплементације Стратегије развоја социјалне заштите у општини Темерин утврђују се локалне структуре, пратеће службе и процедуре.  План за примену стратегије има за сврху да:
1. Дефинише одговорност између кључних актера који учествују у процесу примене стратегије и да разјасни улоге сваког од учесника и појасни њихову међузависност, како би се избегла преклапања и омогућило максимално коришћење постојећих организационих ресурса;

2. Успостави одрживи механизам наручивања социјалних услуга од стране представника локалних институција, организација грађанског друштва и привредних субјеката;

3. Омогући транспарентност процеса чиме ће се утицати на повећање поверења и партнерства између организација, институција и привредних субјеката, као и неопходног предуслова за подизање квалитета социјалних услуга у заједници које ће на најбољи начин изаћи у сусрет потребама грађана.

7.1. СТРУКТУРЕ ЗА УПРАВЉАЊЕ ПРОЦЕСОМ И НОСИОЦИ ИМПЛЕМЕНТАЦИЈЕ
Структуре за управљање процесом имплементације Стратегије социјалне заштите у општини Темерин представљају следећи органи и тела:
· Скупштина општине - доноси односно усваја Стратегију развоја социјалне заштите, предлоге измена и допуна Стратегије развоја социјалне заштите, разматра и усваја годишње акционе планове Стратегије, обезбеђује предвиђена средства за реализацију исте у Буџету општине и разматра извештаје и врши мониторинг и евалуацију имплементације Стратегије.
· Председник општине / Општинско веће – даје предлог Стратегије социјалне заштите заједно са својим мишљењем доставља Скупштини општине на разматрање и усвајање, као и евентуалне касније измене и допуне исте.
· Локални савет за социјална питања општине Темерин - Пословником о раду дефинисано је да Локални савет обезбеђује и надгледа политику и руковођење процесом планирања, развија визију општине, успоставља приоритете и приоритетне области планирања, преговара у циљу постизања консензуса између учесника у процесу и на основу тога предлаже акције, доноси све значајне документе у процесу планирања и усваја све припремљене документе које затим прослеђује Скупштини општини на усвајање. Локални савет за социјална питања осигурава благовремено обезбеђивање адекватне финансијске подршке за спровођење Стратегије (код сачињавања предлога Општинског буџета и донаторских средстава). Локални савет за социјална питања општине Темерин је задужен за спровођење Стратегије и супервизију процеса.
Поред напред наведеног потребно је развити следеће механизме и институционализовати их:

Протокол о сарадњи - дефинисати и усвојити јединствен Протокол о сарадњи измеду локалне власти, институција социјалне и здравствене заштите, васпитно-образовног система, невладиних организација, других релевентних јавних и приватних субјеката којим се јасно препознаје улога, обавеза и одговорност сваког од актера у односу на усвојену стратегију. Протокол дефинисати и потписати у року од 3 месеца од усвајања стратегије.

Правилник и процедуре за наручивање, избора, уговарања, финансирање, праћење и евалуирање услуга социјалне заштите - овим правилником се обезбедује трајно поштовање стратешког опредељења транспарентности и плуралитета пружалаца услуга. Правилником се одређује динамика спровођења јавног позива за наручивање услуга, јавност процедура, основни критеријуми за одабир пружалаца, стандарди услуга и параметри за обим услуга/е и доступна новчана средства.  Правилник доноси Председник Општине, односно Општинско веће након усвајања Стратегије 

8. МОНИТОРИНГ И ЕВАЛУАЦИЈА
8.1. Циљ праћења и оцене успешности
(мониторинга и евалуације)
Мониторинг и евалуација реализоваће се у континуитету и по динамици која ће обезбедити праћење реализације свих активности предвиђених стратешким планом и по потреби радиће се неопходне корекције. Партиципативним мониторингом обезбедиће се учешће и утицај различитих актера, од корисника, пружаоца, као и оних који су укључени у планирање и развој социјалне заштите на локалном нивоу. Мониторинг и евалуација треба да обезбеди: 

· Праћење и процену имплементације стратегије 
· Праћење и процену доступности услуга и програма корисницима 
· Праћење и процену укључивања различитих пружаоца услуга и њихових капацитета да пруже квалитетну услугу 
· Процену стратегије са аспекта степена остварености партнерства међу кључним актерима одговорним за развој социјалне заштите на локалном нивоу 
· Процену стратегије са аспекта доприноса смањењу угрожености, сиромаштва и друштвене искључености маргиналних група 
· Процену стратегије са аспекта одрживости и развојности свих сегмената стратегије 

Евалуација треба да да резултате који су од значаја за развој социјалне заштите на локалном нивоу јер се бави тестирањем примене принципа социјалне заштите на локалном контексту и увођењем иновативних решења у овој област, те давањем препорука за њихово укључивање у систем.

Примарна сврха прикупљања података и доношења оцена о напретку и успеху је провера основаностии реалистичности Стратегије, па с тим у вези представља основ за кориговање циљева и задатака уколико је то потребно. 

8.2. Временски оквир мониторинга и евалуације

 Извештаји мониторинга и евалуације радиће се на крају сваке године и презентовати Скупштини општине и јавности. Финална евалуација Стратегије социјалне заштите обавиће се на крају 2014. године.
8.3. Предмет мониторинга и евалуације
Предмет мониторинга и евалуације, које подразумевају целовито сагледавање испуњења активности, специфичних задатака и циљева стратешких циљева и мисије, чиниће:
1. Праћење процеса имплементације (да ли се планиране активности спроводе и да ли се ресурси ефективно користе?),

2. Праћење резултата активности и циљева,
3. Евалуацију напретка у остваривању сврхе Стратегије (мисија и стратешки циљеви стратегије),
4. Какав утицај понуђене услуге и програми имају на кориснике?
5. Каква се квалитативна промена догодила код циљних група (корисника, пружаоца услуга, савета, институција и организација, грађана)?
8.4. Показатељи напретка

Индикатори (показатељи) напретка и успешности остваривања Стратегије, одређени су како за сваку приоритетну групу тако и за сваки оперативни циљ и

 дефинисани су у акционим плановима који се налазе у прилогу ове Стратегије.
8.5. Методе и технике мониторинга и евалуације
Методе и технике које ће бити коришћене су: евиденција корисника и услуга, упитници, интервјуи, формулари, анализа докумената (протоколи, акциони планови, пројектни предлози, извештаји) и анализа медијских записа (билтени, ТВ и радио прилози, новински чланци, web презентације, и сл.). 
8.6. Носиоци процеса мониторинга и евалуације
Локални савет за социјална питања ће бити одговоран за праћење и оцењивање успешности рада на имплементацији Стратегије развоја социјалне заштите општине Темерин - вршиће мониторинг (М) и евалуацију (Е). 
Локални савет ће својим Планом рада дефинисати начин организовања мониторинга и евалуације Стратегије.

9. ПЛАН КОМУНИКАЦИЈЕ СА ГРАЂАНИМА
Овај део посвећен је остваривању партиципације грађана и грађанки у доношењу Стратегије и транспарентности рада Локалног савета за социјалну политику општине Темерин, који је учествовао у доношењу Стратегије, као и остварењу транспарентности рада истог савета приликом остваривања циљева задатих Стратегијом.

Овај део дефинише активности које омогућују видљивост процеса и повећавање власништва заједнице над процесом доношења Стратегије и успостављања нових локалних услуга социјалне заштите. Односи се на све фазе израде и имплементацију Стратегије.

Циљ предвидених мера овог дела Стратегије су:

• информисање свих актера у процесу

• мобилисање свих људских и материјалних ресурса

• покретање на акцију свих одговорних друштвених чиниоца.
Стратегија комуникације се односи на следеће фазе израде и имплементације Стратешког планирања.
1. Укључивање општине у процес израде стратешког планирања
- Оснивање општинског Локалног савета за социјална питања, као репрезентативног тела састављеног од представника актера социјалне заштите у

општини.

- Формирање радних група у оквиру Локалног савета у чијем саставу су лица која

значајно могу допринети унапредењу положаја циљних група.

- Партиципативно прикупљање података од свих релевантних друштвених актера.

Подаци који служе као основа анализе стања и потреба осетљивих друштвених

група.
2. Израда стратешког документа
Ова фаза је карактеристицна по високом учешћу разнородних друштвених чинилаца у анализи стања, одређивање приоритета и дефинисање конкретних задатака. У току ове фазе обавља се и интензиван рад на обуци локалних актера за спроводење процеса планирања. Форме које су коришцене:

• Радни састанци Локалног савета на доношењу стратегије.

• Радни састанци и консултације  уз подршку ментора
• Консултације са корисничким групама и организацијама корисника.

• Консултација са стручним службама у општини.
3. Промоција усвојених стратешких опредељења
• Јавна расправа са грађанима о предлогу Стратегије

• Израда плаката са основним информацијама о пројекту и постављање истог у све

установе и јавна места релевантна за област социјалне политике

• Израда флајера са информацијама о пројекту и њихова подела у јавним

институцијама у општини

• Израда логоа стратегије који ће се користити као промотивно средство на свим

пројектима који буду произишли из стратегије.

• Постављање података о пројекту на web site општине и осталих релевантних институција из области социјалне заштите.

• Доношење и усвајање Одлуке о утврђивању социјалних приоритета стратегије развоја социјалне политике општине Темерин на Скупштини општине.

• Приказ презентације Стратегије развоја социјалне политике Скупштини општине

Темерин и усвајање исте на Скупштини.

• Штампање и дистрибуција усвојене Стратегије свим актерима социјалне заштите и носиоцима јавних овлашћења и власти.

• Конференција за штампу након усвајања Стратегије, о успостављеним

стратешким циљевима.
4. Имплементација стратегије, праћење напретка и оцене успеха
• Формирање Тима за комуникацију са медијима у оквиру Локалног савета.

• Конференција за медије о постигнутим резултатима Локалног савета најмање 1 годишње.
• Испитивање јавног мњења путем анкете о спровођењу Стратегије развоја социјалне политике на територији општине у свих установама социјалне заштите на крају сваке године.

• Израда и презентација Скупштини општине и јавности годишњег извештаја о

реализацији стратегије од стране Локалног савета.

У активностима на спроводењу стратегије, односно њене комуникације са корисницима и јавношћу, активну улогу и одговорност имаће Служба за друштвене делатности.



Скупштина општине Темерин 
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испостава Темерин








Организације цивилног сектора








Дом здравља








Образовне институције у локалној заједници





Центар за социјални рад општине Темерин








Полицијска станица
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� Подаци Републичког завода за статистику.


� Подаци Републичког завода за статистику.


� Национална служба за запошљавање – испостава Темерин


� Извор података Дом здравља Темерин


� Стање у ОШ ''Кокаи Имре'' у октобру 2009. године 


� Стање у ОШ ''Данило Зеленовић'' у октобру 2009. године 


� Подаци из Извештаја о раду ЦСР Темерин 


� Подаци из Извештајао раду за 2008. годину ЦСР Темерин 


� Подаци из Извештајао раду за 2008. годину ЦСР Темерин 


� Подаци из Извештајао раду за 2008. годину ЦСР Темерин 





PAGE  
5
[image: image12.png]
                    Стратегија развоја социјалне заштите општине Темерин 2010 - 2014. године

[image: image22.jpg]


